
第１章 はじめに 

 

スマートフォンは、仕事や生活で欠かせない存在になりつつあります。社会のデジタル化

が地球規模で加速しており、インターネットやデジタル技術を使うことで、豊かな社会が

実現します。 

スマートフォンの場合は、だれでも、簡単に操作できることが理想ですが、実際は、基本

操作やアプリなどの使い方、どのようなアプリを使ったら良いか、正しい情報を見つける

ことは難しい場合が多いです。特に、インターネット検索で調べていると、正しいことで

も営利行為による表現が多く、本当の知りたいことがわかりにくいのが現状です。 

本書は、スマホサポートボランティアさん向けに、技術情報や製品や IT全般に関連する情

報を共有する SNS 的なコミュニティサイト（https://smaho.yuuyake.or.jp）の基本操作

マニュアルです。 

ご要望やご意見は、下記の連絡先までご一報ください。皆さんのご意見・ご要望を反映し

た、なるべく実用的でわかりやすい操作入門書として公開をしていきます。 

 

ご意見・ご要望の連絡先 

〒210-0844 神奈川県川崎市川崎区渡田新町 1-4-9-201 

特定非営利活動法人NPO福祉支援ゆうやけネット  

デジタルボランティア・スマホ講座担当  

電話: 044-220-1588  Fax: 044-272-9523 

ホームページ https://yuuyake.or.jp    

担当者の電子メール hodota@yuuyake.or.jp 
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第２章 コミュニティサイトのアカウント登録 

 

サインアップ  

https://smaho.yuuyake.or.jp 
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本人に送信されたメール 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

サイト管理者へ送信されたメッセージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ユーザーのパスワード、権限設定などをサイト管理者が設定します。 
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第３章 ログインとユーザー管理 

 

登録した本人に、サイト管理者が承認後にメッセージが届きます。 
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本人がパスワードを作成するために必要なワンタイムパスワードでログインします。 

 

 

自分でパスワードを設定し、画面最下部の「保存」をクリックします。 
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第４章 本スマボラサイトに登録済みの方へ 

 

既にスマボラサイトへ登録済みの方は、サイト管理者の設定により、グループ名「ス

バボラ」に参加済みです。次の第６章から、投稿方法などを学んでください。 

 

第５章 未登録の方は「スマボラ」グループへ参加 

 

「スマボラ」のグループに未登録の方は、

「詳細」のすべてのグループを選択して、

スマボラをクリックしてグループに参加し

てください。 
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第６章 コミュニティサイトの概要 

 

コミュニティとグループの関係 

「コミュニティ」は、ログインしたメンバーが所属するグループの総称です。コミュニティ内に複

数のグループを作成することができますが、現在、「グループ」は「スマボラ」というグループが

1 つだけです。本サイトはサイトの管理者により、既に参加されている皆さんは「スマボラ」グル

ープに所属しています。 

今後、複数の「グループ」を追加することが可能です。「グループ」ごとに権限が設定されますの

で、さまざま団体やカテゴリに合わせて「グループ」を追加設定して管理できます。 

 

スマボラグループのトップ画面（タイムライ

ン）と URL 

https://smaho.yuuyake.or.jp/group/1/stream 

 

 

 

 

 

 

コミュニティ 

 

 
グループ B 

スマボラ 

https://smaho.yuuyake.or.jp/group/1/stream
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グループの種類 

「スマボラ」グループは「オープングルー

プ」で設定しています。 

⚫ 公開グループ 

⚫ クローズドグループ 

⚫ オープングループ 

⚫ 秘密グループ 

⚫ 柔軟なグループ 

 

 

コミュニティとパブリックの違い 

パブリックはコミュニティ以外の環境になります。 

 

 

 

 

 

もし、SNS サイトが一般公開されていない場合は、コミュニティの内容は、ログインした人だけに

なります。 

パブリック 

 

 

パブリック 

 

 

非公開なのでパスワードでログ

イン 

登録ユーザーのみ投

稿・見ることができる 
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本サイト https://smaho.yuuyake.or.jp  は一般公開されていない SNS サイトです。ログ

インした人のみが投稿し、コンテンツを見ることができます。 

 

もし、SNS サイト全体が一般公開されていれば、コミュニティの内容もインターネット上で誰でも

見える環境になります。 

 

オープングループの「スマボラ」は本サイトにユーザー登録し「スマボラ」コミュニティに参加し

た人だけが見ることができる、投稿できるコミュニティです。 

 

コメントについて 

既存の投稿に対してコメントを追加してみまし

ょう 

 

「コメントを投稿」欄に文字やURＬなどを記載

します。絵文字も選択可能、「コメント」で投

稿します。 

 

  

パブリック 

 

 

誰でも見るこ

とができる 

https://smaho.yuuyake.or.jp/
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第７章 自分で投稿 

 

スマボラグループのトップページの場合（スマボラグループへ投稿） 

 

< スマートフォンの画面 > 

ログイン後、「メニュー」 -> 「詳細」 -> 「スマボラ

グループ」を選択します。 

 

 

 

 

 

「スマボラ」のグループトップ画面で投稿します。「グループに何か言ってください」の欄に文書

や URL などを記載します。写真は「イメージを追加」をクリックしてアプロードします。「投稿」

をクリックします。 
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「投稿」後は、「スマボラ」グループのトップページのタイムラインと「コミュニティ」のトップ

ページのタイムラインに表示されます。 

「スマボラ」グループへ投稿後は、「スマボラ」グループのメンバーに投稿通知がメールにて配信

されます。 

 

 

届いた投稿に対してコメントを投稿したい場合は、「コメントを残す」をクリックしてコメントを

投稿するか、「スマボラ」グループのトップページでコメントを投稿します。 
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第８章 コミュニティへ投稿 

 

自分でコミュニティやグループのタイムライン（ストリーム）投稿にしてみましょう。 

「スマボラ」グループのメンバーは、グループ「スマボラ」のホーム画面から投稿し

てください。 

※タイムライン（ストリーム）とは 

SNS の分野では、投稿した記事やコメント、共有した内容などが、時系列に並べて表示されるもの

をタイムラインと言います。英語のストリーム(Stream)とは小川、流れや連続を意味します。 

 

ホームのトップページの場合（コミュニティに投稿） 

 

トップページでの投稿は、「コミュニティ」への投稿になり、投稿があった通知などはコミュニテ

ィ管理者だけになります。「グループ」へ投稿した場合は、「グループ」に参加しているメンバー

に投稿が通知されます。 

「グループ」に参加しているメンバーは、ログインすると必ず「コミュニティ」のタイムライン

（ストリーム）が表示されますので過去の投稿を確認できます。投稿する内容に応じて、コミュニ

ティ」か「グループ」を使い分けることが可能です。 

 

「コミュニティに発言しよう」の欄に投

稿します。文章、ホームページや動画な

どの URLを記載します。 

  



 

15 

写真は「イメージの追加」をクリックしてアップ

ロードします。写真のアルバムを使う場合は、既

存アルバムを選択するか、新規にアルバムを作成

できます。アルバムを使わない場合は、「-なし

-」を選択。 

 

投稿先を選択します。「公開」もしくは「コミュ

ニティ」を選択します。投稿を一般公開したくな

い、この SNS に参加している人だけが見ること

ができる「コミュニティ」を選択します。「公

開」は、各種イベント情報やホームページなどの

活動を紹介する場合に使います。 

「投稿」をクリックします。 

 

 

「投稿」後に、「いいね」や「コメント投稿」があった場合は、投稿した人に通知メッセージがメ

ールにて配信されます。 
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投稿先を「公開」を選択した場合は、本サイトの一般公開しているページのトップページとコミュ

ニティのトップページのタイムラインに投稿が表示されます。 
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第９章 その他の機能 

 

「スマボラ」グループのトップページ、および「コミ

ュニティ」のトップページの右上にある ＋ のアイコ

ンをクリックします。 

 

 

⚫ イベント さまざま行事を作成し、ページで誰でも閲覧できるように一般公開します。 

⚫ トピックス ブログとして特集や注目する話題などを作成し、トピックスのページで誰でも閲

覧できるように一般公開します。 

⚫ アルバム アップロードした画像や動画などの管理ページ、ログインした人だけ閲覧可能。 

⚫ グループ このサイト内で、新しい話題のグループを作成できます。 

 

新しいイベントの作成 

イベントの情報を投稿できます。投稿されたページは、

誰でも閲覧できる一般公開になります。 
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「公開」を選択してイベントを登録した場合、そのページは、

以下のような /event/番号の URL で誰でも閲覧できるページに

なります。イベントの広告・宣伝に活用できます。 
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新しいトピックスの作成 

 

話題を投稿します。イベントと同様に、「公開」を設定して保存

すると、誰でも閲覧できるページとして、スマボラコミュニティ

サイトで公開されます。https://smaho.yuuyake.or.jp/topics... 

告知・宣伝などに活用できます。 

 

「トピックス」の設定内容 

話題のタイプを選択します。「コンテンツ」「ダイアログ」「ニュース」「ブログ」 
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一般公開されたトピックスのページ 

 

https://smaho.yuuyake.or.jp/topics/7 
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新しいアルバムの作成 

写真集の作成。作成したアルバムのページは、本サイトにログインした人のみが閲覧できるページ

権限になります。 
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アルバムのページ 
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グループの作り方 
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